
 

Oggetto: Informativa agli Utenti del Servizio Clienti - Settore Immobiliare, sul trattamento dei dati personali ai 
sensi dell’articolo 13 del Dlgs 196/2003, recante il codice in materia di protezione dei dati personali  

 
Ai sensi del Dlgs 196/2003 – Codice in materia di protezione dei dati personali, Vi informiamo che i dati a Voi relativi, contenuti nel modulo che 
compilerete, verranno trattati con correttezza, liceità e trasparenza nel pieno rispetto della Legge oltre che nel rispetto degli obblighi di sicurezza, 
tutelando la Vostra riservatezza ed i Vostri diritti. In ossequio a tale norma Vi forniamo le seguenti informazioni. 
 
Natura dei dati trattati 
Oltre ai Vs. dati anagrafici, i dati che potrete eventualmente fornirci compilando l’apposito modulo, riguardano esclusivamente aspetti tecnico-
economici dell’immobile da voi ricercato. Tali dati sono tutti definiti dalla legge come comuni e saranno da noi trattati esclusivamente per le finalità 
sotto indicate. Vi ricordiamo che, ai sensi della vigente normativa in materia di tutela dei dati personali, il trattamento dei così detti dati sensibili, ovvero 
quei dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la vita sessuale, l'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, 
le opinioni politiche, l'adesione a partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale, è consentito solo 
previo consenso scritto da parte dell’interessato. Vi preghiamo quindi di non inserire, nei campi descrittivi del modulo che andrete a compilare, dati 
sensibili e, più in generale, qualsiasi altro tipo di dato non inerente il servizio richiesto. Eventuali dati sensibili saranno in ogni caso immediatamente 
cancellati. 
 
Finalità del trattamento 
I Vs. dati saranno trattati dai nostri incaricati per verificare se disponiamo di una soluzione confacente ai requisiti da voi espressi tramite il presente 
modulo e successivamente per contattarvi, secondo le modalità da voi indicateci, per fornirvi le relative informazioni. Vi informiamo inoltre che i Vs. 
dati potranno anche essere trattati dai nostri incaricati al fine di produrre elaborazioni statistiche in forma anonima e ad esclusivo uso interno.  
 
Modalità del trattamento 
Il trattamento dei dati avverrà mediante l’utilizzo di strumenti e procedure idonei a garantirne la massima sicurezza e riservatezza e potrà essere 
effettuato sia mediante supporti cartacei, sia con l’ausilio di mezzi informatici e telematici. 
 
Obbligo o facoltà di conferire i dati 
I dati contrassegnati nel modulo come obbligatori sono indispensabili per poterVi garantire il livello minimo del servizio richiesto. I restanti dati non 
obbligatori ci possono invece permettere, qualora forniti, di inquadrare al meglio la tipologia di immobile da voi cercato. Il conferimento dei dati 
contrassegnati come obbligatori è in ogni caso assolutamente facoltativo e l'eventuale rifiuto di conferire tali dati non comporta alcuna conseguenza, 
salvo l'impossibilità di fruire del servizio offerto. 
 
Ambito di conoscenza dei Vostri dati 
I dati da Voi forniti tramite il presente modulo sono archiviati presso il nostro service provider esterno incaricato dell’hosting del sito, su un server 
sicuro e separato dal mondo esterno mediante un firewall. I dati risiederanno su un data base protetto da apposita password conosciuta unicamente 
dal nostro personale espressamente incaricato dalla scrivente ACMAR S.c.p.a., del trattamento dei Vs. dati per l’esecuzione dei servizi richiesti, oltre 
che dalla ditta incaricata della manutenzione del sito web anch’essa operante in conformità al Codice in materia di riservatezza e sicurezza dei dati 
trattati. 
 
Comunicazione e diffusione 
Ferme restando le comunicazioni e diffusioni effettuate in esecuzione di obblighi di legge, di regolamento o di normativa comunitaria, nessun dato da 
Voi fornito tramite il presente modulo sarà comunicato, con tale termine intendendosi il darne conoscenza ad uno o più soggetti determinati, o diffuso, 
con tale termine intendendosi il darne conoscenza a soggetti indeterminati in qualunque modo, anche mediante la loro messa a disposizione o 
consultazione. 
 
I Vostri diritti 
Riportiamo di seguito l’estratto dell’articolo 7 del Dlgs 196/2003, per ricordarVi che potete esercitare nei nostri confronti i seguenti diritti: 
� ottenere la conferma dell’esistenza di dati personali che Vi riguardano, anche se non ancora registrati, e la comunicazione in forma intelligibile; 
� ottenere l’indicazione dell’origine dei dati personali, nonché delle finalità e modalità del trattamento; 
� ottenere l’indicazione della logica applicata nei trattamenti effettuati con l’ausilio di strumenti elettronici; 
� ottenere l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi avete interesse, l’integrazione dei dati; 
� ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge; 
� ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati di cui non è necessaria la conservazione, in relazione agli scopi 

per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente  trattati; 
� ottenere l’attestazione che l’aggiornamento, la rettificazione, l’integrazione, la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco sono 

stati portati a conoscenza, anche per quanto riguarda il contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, tranne che nei casi in cui 
tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; 

� opporvi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che Vi riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 
� opporvi, in tutto o in parte, al trattamento di dati personali che Vi riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il 

compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
 

Per esercitare tali diritti potete rivolgerVi al Responsabile, da noi all’uopo nominato ai sensi dell’articolo 13 lettera f) Dlgs 196/2003, nella persona del 
Ing. Marco Ferretti, reperibile come segue: indirizzo di posta elettronica marco.ferretti@acmar.it; telefono e indirizzo postale presso la sede della 
nostra organizzazione così come riportato in calce alla presente. 
 
Titolare e responsabili del trattamento 
Titolare del trattamento è Acmar S.c.p.a., i cui dati anagrafici sono riportati in calce alla presente lettera. L’elenco completo di tutti i responsabili per il 
trattamento dei dati personali da noi nominati, è reperibile nel nostro sito web www.acmar.it alla voce “Privacy”. 

 

 
Distinti saluti. 
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